CHARTE POUR LA BIENTRAITANGE ET LA PROTECTION

DES MINEURS ET DES PERSONNES VULNERABLES - DIOCESE DE LYON

Merci a vous qui avez accepté une mission
auprés des enfants, des jeunes ou des
personnes vulnérables.

Vous avez été appelé et cet appel dit la
confiance que vous fait I'Eglise. Il vous
engage aussi.

En y répondant, vous devenez
personnellement responsable de celles
et ceux qui vous sont confiés, tout en
partageant cette responsabilité avec
dautres.

Parce que nous avons été baptisés en
Christ et que nous sommes envoyeés par
I'Eglise, nous sommes invités 3 « revétir le
Christ », c'est-a-dire & étre modelés par
Lui dans notre maniére d'étre, daccueillir,
découter et de respecter chaque personne
que nous rencontrons dans Nos Missions.

La charte de bientraitance donne les
repéres de ce chemin de respect et de
responsabilité que nous voulons prendre
ensemble a la suite du Christ pour que
nos structures puissent étre un lieu
dépanouissement pour tous, un chemin
de conversion personnelle.

+ Olivier de Germay,
Archevégue de Lyon

POUR AGIR :

® Dans tous les cas. contacter la
cellule d'écoute diocésaine au

04 26 205158.

La cellule est un soutien pour
discerner, elle I'est aussi pour les
demarches a accomplir.

® En cas de doute, il est aussi possible
de contacter:

- Allo Enfance en danger au 119

ou e-Enfance au 3018.

= Pour les majeurs vulnérables e 3977.

® Signaler les faits aux autorites
competentes :

- La Cellule de Recueil des
Informations Préoccupantes du
departement, la CRIP, par 'envoi
d'une fiche d'information 8
préoccupante,
téléchargeable SR VEs
via le QR code. v AT
- Le Procureur de la

République dans |e cas d'infractions
pénales a 'encontre des mineurs

par la procédure de
signalement, fiche
téléchargeable

via le QR code.

Par mail pour les majeurs
vulnerables :
tj-lyon@justice.fr

® En cas de danger immediat,
contacter la police nationale
ou la gendarmerie au17.

555 Eglise
,r,?“ﬂ catholique
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La charte a pour objet la bientraitance et la protection des mineurs et des personnes
vulnerables. La bientraitance englobe tout ce quifavorise I'epanouissement et le respect de
la personne. Elle nécessite d'adapter nos comportements et nos regards, tant individuels
gu'en groupe, aux besoins de la personne. Elle vise & promouvoir son bien-étre en gardant
present a l'esprit les risques de maltraitance.

On entend par majeur vulnerable une personne qui a atteint I'Age de 18 ans mais qui ne
peut pourvoir seule a ses intéréts en raison de ses facultés mentales et/ou corporelles.

|. JE CULTIVE UNE ATTITUDE JUSTE ET RESPONSABLE

Accueillir et considérer chaque personne gue l'on rencontre en tant gue sujet unigue et
particulier.

Une personne en mission auprés de mineurs ou de majeurs vulnérables doit appliquer la
[} comme Respect : je respecte |a dignité et les droits de chague personne, ses besoins
physigues, psychigues et spirituels. Je respecte son intimité et sa vie privée. Je favaorise
son autonomie et son estime de soi. Je respecte la juste proximite dans la relation.

I3 comme Equipe : jinterviens toujours en référence a I'équipe, ce gue je fais doit &tre
observable par I'équipe, doit pouvoir &tre partagé avec I'eguipe. doit &tre relu en equipe.
[l comme Gratuite : je n'attends pas de compensation affective ni de cadeaux, je ne fais
pas de cadeaux personnels. Je ne suis pas proprigtaire des personnes ni de mon service.
[ comme Liberté : je cherche a faire grandir la liberté de l'autre sans le dominer ni le
manipuler, sans le séduire ni avoir une attitude d'emprise. Je cherche a cultiver sa liberte
de conscience et son esprit critigue.

3 comme Equité : joffre 4 chacun I'attention dont il a besain sans faire preuve de favori-
tisme ni d'indifférence, voire de rejet.

2. JE M'ENGAGE POUR UN ENVIRONNEMENT SOR

En tant gu'acteur auprés de mineurs ou de personnes vulnerables, je dois :

- Adopter et développer des attitudes et comportements professionnels.

- Developper l'entraide et le sens du collectif des mineurs et adultes vulnérables.

- Connaitre et respecter les regles de fonctionnement et de securité de la structure ou
jinterviens (par exemple, les regles concernant la deontologie. le taux d'encadrement, la
seéparation des espaces de couchage réservés aux adultes et ceux dévolus aux mineurs,
les régles sanitaires, de sécurité incendie, etc.)

- Partageravecleresponsable aproposd'unmalaise oud'undoute devantun comportement
ou une situation gui m'inguiete ; signaler tout fait de maltraitance ou violence dont je suis
temoin ou dont J'ai connaissance.

- Intervenir face a toutes les situations de violence (physique, sexuelle, verbale,
psychologigue) dont je suis témoain, y compris entre mineurs.

- Prévenir les parents ou les responsables légaux lorsgu'un mineur ou ung personne
vulnerable pose un probleme de discipline ou de comportement.




3. JE RESPECTE ET FAIS RESPECTER LES GRANDS INTERDITS

»MNe jamais faire usage de la violence : pas de sanction physigue, pas de brimade ni
d'humiliation verbale [Articles 222-1 a 14 et 22-33-2 du code pénal). Pas de question
intrusive ni de parole de jugement.

»Ne jamais faire de geste ou de proposition a visée sexuelle (Articles 227-27 4 227-31
du code pénal). ou de geste trop familier, ne jamais avoir aucun propos ou attitude &
caractére sexuel ou sexiste, raciste, antisémite (Articles 222-33 et 625-8 du code pénal).

»MNe jamais étre seul dans un endroit sans visibilité avec un mineur. Ne pas étre seul
avec un mineur ou un majeur vulnérable au moment de la toilette, des soins, ....

En cas de nuitée, les accompagnateurs ne dorment pas dans le méme espace que les
mineurs ou les personnes vulnerables.

»MNe jamais proposer d'alcool ni de stupéfiants [Articles 227-18 et 227-19 du code
pénall, ne jamais en consommer devant des mineurs ou des personnes vulnérables ou
avant une rencontre avec eux.

»Ne jamais montrer d'images ou documents pornographiques [Artficle 227-22 du
code pénal) ni en demander (Article 227-23-1 du code pénal).

»MNe pas avoir de conversations privées suivies en dehors du champ pastoral avec
un mineur ou une personne vulnérable par téléphone, messageries ou réseaux sociaux.
Utiliser les réseaux sociaux uniguement pour communiguer les informations données au
groupe. Les parents doivent &tre en copie.

»Ne pas prendre de photo ou de vidéo, ne pas publier celles-ci sans consentement
préalable des parents ou responsables légaux des mineurs, ou sans consentement
préalable des personnes vulnérables si elles sont en mesure de l'exprimer ou de leurs
responsables legaux.

»Ne jamais imposer le silence 3 une personne qui rapporte une situation qui I'a génée
ou choguée.

4. COMMENT JACCUEILLE LA PARDLE D'UN MINEUR DU D'UNE PERSONNE VULNERABLE

AU MOMENT DU IL ME CONFIE UNE SITUATION DE VIOLENCE ?

+ Je remercie I'enfant ou la personne vulnérable pour sa confiance, je le crois et je le lui dis.
» Je reste calme et & distance de mes emotions.

« J'écoute sans interrompre ni juger.

+ Je note ses propos sans interpretation, je ne les reformule pas.

« Je ne promets pas le secret, ce gu'il me dit est trop important.

« Je ne pose pas de question, ce n'est pas a moi d'établir la véracité des faits.

+ Je ne minimise pas. ni ne dramatise.

« Je ne lui demande pas de redire les faits & une tierce personne.

5. EN CAS DE REVELATION DU DE SITUATION DE VIOLENCE, AGIR EN NE RESTANT JAMAIS SEUL !

Tout adulte, gu'il soit professionnel ou bénévaole, a l'obligation de signaler une situation de
maltraitance ou d'agression sexuelle concernant :

- Un mineur [moins de 18 ans)

= Un majeur vulnerable [personne qui ne peut se proteger en raison de son age, d'un
handicap. d'une maladie, etc.)

Cette obligation est prévue par l'article 434-3 du code pénal, le non-signalement est puni
par laloide 3 ans d'emprisonnement et 45 000 € d'amende.




QUATRE CAS PEUVENT SE PRESENTER :

Cas N*1: Situation non probante
Ex : le mineur change de comportement mais il n'y a aucun elément qui émerge.
Les éléments sont insuffisants ou diffus.

PNe pas rester seul, en parler au responsable.

P Rester vigilants ensemble.

Cas N°2 : Danger suspecté mais non établi
Ex : le mineur change de comportement avec des changements physigues manifestes ou
il exprime quelgue chose qui pourrait étre assimilé a une maltraitance.

PLes eléments demandent un discernement qui se fera avec l'appui de la CRIP
(Cellule de Recueil d’Informations Préoccupantes). La personne ayant constaté ce
changement rédige une fiche d'information préoccupante & la CRIF, avec le soutien
de la Cellule d'écoute.

Cas N°3: Le mineur ou la personne vulnérable a été victime d'une maltraitance
Ex : le mineur se confie et révéle avoir subi des violences passées, une maltraitance.

PLa personne ayant eu connaissance des faits rédige la fiche de signalement,
avec le soutien de la Cellule d'écoute qui la transfére au Procureur de la République.

P Les parents sontinformeés par le responsable sauf si cette information est contraire
a lintérét de l'enfant.

Cas N°4 : Danger immeédiat

Ex : le mineur se confie et révéle subir actuellement des violences.

Le mineur doit &tre protégée en urgence.

P La personne ayant connaissance des faits appelle le 17. Elle en informe la Cellule
d'écoute.

P Les parents sontinformés par le responsable sauf si cette information est contraire
a lintérét de l'enfant.

DANS TOUS LES CAS :

® |3 personne ayant eu connaissance des faits doit se rapprocher de son responsable pour
l'informer et &tre soutenue.
® | e cas echeant, elle doit signaler les faits aux autorités compétentes. La Cellule d'écoute
est informée en cas de signalement (cf. page 1).
® Dans le cadre de camp ou d'activité organisée par une parcisse ou une association
reconnue par le diocése : AlA (Association Inter-Aumdneries), patronage, etc.. :
« Le responsable du camp, de l'activité, informe le réferent diocésain dont il dépend : le
président de ['AlA, le responsable de la pastorale des 11/17 ans, de la catéchése, ..
+ Le référent diocesain :
oﬂvertit l'évéque référent (si confidence ou maltraitance dans le cadre d'une activité
ecclésiale ou si un acteur pastoral est impligué).
€ informe le curé et/ou le responsable de I'association concernée.

Le reférent diocésain doit veiller, si nécessaire, a un accompagnement du confident.
« Enfin, si le mis en cause est sur place, prendre les mesures déloignement jugées

n&cessaires.
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